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Pflegevisite ...

... als wirksames Mittel der Qualitdtssicherung

In den Qualitatsprifungen des MDK's werden Pflegevisiten als ein Baustein des Qualitats-
management gefordert. Die Pflegevisite ist neben den gesetzlichen Forderungen ein
wichtiges Instrument zur Kundenonantierung und gibt verantwortlichen Pflagefachkraften
die Maglichkeit, Pflegemitarbeiter in der Einhaltung der Qualitdtsvorgaben zu unterstitzen,
Hierzu haben sich verschiedene Varianten von Pflegevisiten gebildet.

Allen Formen gemeinsam ist, dass sie direkt beim pflegebedurftigen Manschen ansetzen
und nach Zufnedenheit - auch der der Angehdrigen - fragen. Diese Zufnedenheit wird
gemessen, die Qualitdt der geplanten und praktizierten Pflege, sowie die Vemetzung des
Dienstleistungsangebotes dberprift.

Seminarziel

Das Seminar stellt verschiedene Formen der Pfiegevisite vor und gibt prakiische Hinweise
zur effektiven Anwendung im Pflegeprozess.

Motwendige Kenntnisse und Fahigkeiten zur individuellen Umsetzung und erfolgreichen
Auswertung werden vermittelt.

Seminarinhalte

Gesetzliche Grundlagen

Pflegevisiten als Reflexions-, Beratungs- und Kontrollinstrument
Voraussetzung fir die Einfihrung der Pflegevisite

Pflegevisite in der Praxis

Individuelle Anwendung und geeignete Formulare

L

Dozent: Sabine Lisa ThoB, Q-Managerin

Das Seminar fihren wir im Rahmen wvon Kooperationen mit namhaften
Bildungstragern durch. Bei Interesse bitten wir Sie uns zu kontaktieren, um
Ihnen Termine und Kosten des Seminars unserer Kooperationspartner
unterbreiten zu kinnen.

Wir freuen uns auf Thren Anruf!
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