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Expertenanalyse Ihrer

QualitatssicherungsmaBBnahmen

Priifung der Struktur- / Prozess- und Ergebnisqualitat

Die Umsetzung der Qualitatsvorschriften nach dem SGBE V, die durch das Gesundheits-
modemnisierungsgesetz (GMG) stark verscharft wurden, stellen hohe Anforderungen an
Hausarzt- und Facharztpraxen. Bei Umsetzung dieser Qualitatsvorschriften entsteht haufig
die Frage, ob sich die Arztpraxis auf dem richtigen Weg befindet. Um diese Frage fur Ihre
Praxis zu beantworten Dbieten wir eine umfangreiche Expertenanalyse nach den
gesetzlichen Grundlagen sowie den Forderungen der Kassenarztlichen Bundesversinigung
und den allgemein gultigen Anforderungen an ein Qualitatsmanagementsystem an.

Leistungen

~ Expertenanalyse vor Ort in [hrer Praxis analog den gesetzlichen Grundlagen,
Forderungen der KVen und der DIN EN IS0 9000:2000 (nach PraxisgriBe 1 — 2 Tag/e)

=~ Prufung der Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat

# In einem ausfihrlichen Abschlussgesprach werden eventuelle Mangel und mogliche
MaBnahmen zur Beseitigung besprochen

~ Detaillierter Bericht mit Darstellung eventusller Mangel sowie notwendigen
Lmsetzungsschritten

Zielgruppe
Arztpraxen die notwendige Qualitatsvorschriften nach dem SGB V umsetzen oder bereits
umgesetzt haben.

Zeitlicher Ablauf und Durchfiihrung:
Die Terminvereinbarung erfolgt individuell, der zeitliche Rahmen ist von der GroBe der

Einrichtung abhangig (Mitarbeiter/Vollzeitstzllen). Die Durchfiihrung der Analyse erfolgt
durch einen personalzertifizierten Auditor, Die Rechnungslegung erfolgt mit dem AbschluB-
bericht.

Haben Sie Interesse an dieser Leistung?

Gerne unterbreiten wir Ihnen ein individuelles Angebot.

Dieses Angebot ist mit weiteren Leistungen kombinierbar.

Auf Wunsch begleiten wir Sie bei der Umsetzung durch:

« gemeinsame Erarbeitung eines Umsetzungskonzeptes
= Begleitung der einzelnen Umsetzungsschritte

+ Schulung der Mitarbeiter

Srand: 15012004



Fax - Anfrage: 08 21 / 9 07 63 35

HES Dianstleistungen im Gesundheits- und Sozialwesen, Kurzes Geland 6, D-86156 Augsburg

Beratung/Coaching:

~Expertenanalyse Ihrer QualitdtssicherungsmaBnahmen"

+ Bitte senden Sie ein unverbindliches Angebot
+ Ich habe noch weiter Fragen und bitte um Kontaktaufnahme unter Telefon:

/
Telefon Ansprechpartner / Position

+  Hausarztpraxis

Mitarbeiterstellen [ Vollzeit

+ Facharztpraxis

Fachgebiet

Mitarbeiterstellen [ Vollzeit

Mame der Praxs oder Firmenstempel:

Anschrift

Telefon und Fax

Datum, Unterschrift



