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e Neue Wohnformen
- Wohngemeinschaft, Service-Wohnen, Entwicklung betreutes Wohnen

e Ausbildungszuschlag
- aktuelle Information
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iIrksamkeitsprufungen

rungsaustausch
Problemstellungen aus dem Arbeitsalltag

enden Einrichtungen



rufdwort

Vorstellung
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Vorstellung:

e Gastgebende Einrichtung

]

e Moderatoren
Herr Harald Durzynski (Betriebswirt); BSB

Frau Bettina Hafele (Sozialwirtin-FH, QM-Auditorin); H&S
rr Karl-Heinz Schuster (Betriebswirt, QM-Auditor); H&S

ende Einrichtungen

* Vorstellung

e Neue
Wohnformen

* Ausbildungs-
zuschlag

* Wirksam-
keitsprifung

* Aktuelle
Problem-
stellungen



eue Wohnformen
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- eine Ubersicht

» Allgemeines - Zahlen und Fakten
e Rechtliche Grundlagen
e \Wohnformen

gestreute Tagespflege

* Vorstellung

e Neue Wohn-
formen

* Ausbildungs-
zuschlag

* Wirksam-
keitsprifung

* Aktuelle
Problem-
stellungen



ligemeines — Zahlen und

\DiB

H’Ll I II:I.II'E-I. H’ J.L N

akten
Altersstruktur ~ 60-74 75-79 80-84 Ab 85
im Vergleich
LBevC')Ikerung 68% 16% — >
26%  25%  24% = 25%
15%  14%  18%  53%

* Allgemeines
— Zahlen und
Fakten

* Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege
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- Interesse an Betreutem Wohnen:

1,5%0
720
54%0
37,5%0

* Allgemeines
— Zahlen und
Fakten

* Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege
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Privatwohnung

X Wohngemeinschaft, Wohngruppe

X Servicewohnen

Betreutes Wohnen fur Jung und Alt

reutes Wohnen klassisch

* Allgemeines
— Zahlen und
Fakten

* Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege
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ﬁ Rechtliche Grundlagen

IF' 8 1 Abs. 1 Heimgesetz

| Dieses Gesetz gilt fur Heime. Heime im Sinne dieses
Gesetzes sind Einrichtungen, die dem Zweck

Ldienen, altere Menschen oder pflegebedurftige oder

hinderte Volljahrige aufzunehmen, ihnen

raum zu Uberlassen sowie Betreuung und

ung zur Verfugung zu stellen oder

und in ihrem Bestand von Wechsel

ewohnerinnen und Bewohner

und entgeltlich betrieben werden.

* Allgemeines
Zahlen und
Fakten

e Rechtliche

Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute

Tagespflege
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;
F Rechtliche Grundlagen \lDﬂB
'.

8 1 Abs. 2 Heimgesetz * Allgemeines —

Zahlen und

Die Tatsache dass ein Vermieter von Wohnraum Fakterr:l )
= Rechtliche

I durch Vertrage mit Dritten oder auf andere Weise Grundlagen

sicherstellt, dass den Mietern Betreuung und = Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege

rpflegung angeboten werden, begrindet allein
t die Anwendung dieses Gesetzes.

auch dann, wenn die Mieter vertraglich
sind, allgemeine Betreuungsleistungen
ste oder Vermittlung von Dienst- und
von bestimmten Anbietern

n Verhaltnis zur Miete von

utung ist. (11 I 10




echtliche Grundlagen
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M 8 1 Abs. 2 Heimgesetz

Dieses Gesetz ist anzuwenden, wenn die Mieter

F

vertraglich verpflichtet sind, Verpflegqung und
hﬂeitergehende Betreuungsleistungen von

timmten Anbietern anzunehmen.

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

* Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege



ko

Rechtliche Grundlagen
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Das ,,echte betreute Wohnen* fallt nicht unter das
Heimgesetz, auch dann nicht wenn der Mieter
vertraglich verpflichtet ist, allgemeine
Betreuungsleistungen wie

i

trufdienste

eisterliche Dienste

eantragung von Sozialhilfe

uswirtschaftlicher Hilfe

Pflegeleistungen anzunehmen

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

= Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege
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ﬁ Rechtliche Grundlagen
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IF' Voraussetzung:

. Die Betreuungspauschale fur den Grundservice im
Verhaltnis zur Miete von untergeordneter
deutunq ist.

beinhaltet:

lete + Wohnnebenkosten + Heizung +

Betreuungspauschale zur Miete
£t 1IN der Regel ni cht mehr von untergeordneter
erheblich Uber 20%0 des
****************************** fur die Miete liegt.

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

» Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege



' Rechtliche Grundlagen
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.

Weitere Voraussetzung fur ein Heim:

Vorliegen einer heimmalfiigen Betreuung. Angebot
on Unterkunft, Verpflegung und Betreuung und
mit Ubernahme einer Versorgungsgarantie, auch
alle einer Gesundheitsverschlechterung.

ohner eines Heims muss darauf vertrauen
ss er Hilfe in allen Bereichen der
rge erhalt, selbst wenn sich seine

_Heime von Einrichtungen des
B .

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

= Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege



b

echtliche Grundlagen
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Voraussetzung fur das Heimrecht:

e Mietweise Uberlassung von Wohnraum an altere
der pflegebedurftige oder behinderte Menschen

!!

vertraglich verbunden eine Betreuung, die
elmgesetzes entspricht.

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

* Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege



echtllche Grundlagen
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Ist also nur eine allgemeine Betreuungsleistung im
Betreuungsvertrag vereinbart, die nicht der
heimmaliigen Versorgung entspricht, liegt im
Sinnes des Heimgesetzes kein Heim vor.

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

* Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege



echtliche Grundlagen
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Fur die Anwendung des Heimgesetzes kann
Folgendes sprechen:

e Bauliche Ausstattung

e Angebote fur soziale Betreuung und der
esstrukturierung

tige Angebote, die ein Zusammenleben der
r ermoglichen

einer ,,Rundumversorgung*

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

* Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege
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M Zusammenfassung:

|

e Verpflegung und weitergehende Betreuung als
Pflichtleistung == Heim

Igemeine Betreuung als Pflichtleistung und
ten erheblich tUber 20 % der Miete == Heim

ichkeiten, die ein Zusammenleben
n == Heim ?

lerende Mallhahmen => Heim ?
etreuung == Heim ?

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

= Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege
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N

e Nachtwache

eimmindestbauverordnung

pflicht der Heimaufnahme

‘i_t der Heimaufsicht

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

* Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege
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Wohnformen im Alter
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Betreutes Wohnen fur Jung und Alt:

-~

e Alte und junge Menschen ziehen zusammen, um
sich gegenseitig zu unterstutzen und zu helfen

'V

eringe Bedeutung

em: Kombination der Mieter

oglichkeit: Vermeidung von
, Vergutungsregelung fur
IIfe, klare Spielregeln

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

* Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege



ohnformen im Alter \lDﬂB
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Dezentrales Betreutes Wohnen — Betreutes Wohnen * Allgemeines —

- Zahlen und
Daheim Fakten

* Rechtliche
Grundlagen

» Normale Wohnungen um einen = Wohnformen

etreuungsschwerpunkt - Eingestreute
Tagespflege

Il-)Stationare Angebote erganzen den

nten Dienst
eigenen Hauslichkeit

lerbarkeit durch pauschale
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Wohnformen im Alter \lDﬂB
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Dezentrales Betreutes Wohnen — Betreutes Wohnen * Allgemeines —

~

- Zahl d
e g2tz
Probleme: = Rechtliche
Grundlagen
L- Finden geeignheter Wohnungen - Wohnformen
. « Eingestreute
uliche Voraussetzungen Tagespflege

nalvorhaltung (,,Nachtwache*)

It Vermietern

t in Kooperation mit anderen
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Betreutes Wohnen — klassisch

Aus Bautragersicht:

1!-
N

e Grol3e bis mittlere Wohneinheiten == Verkauf

Geringes Betreuungsangebot == Vergabe an
egedienst

o

=

!

gsangebot schlecht oder nicht kalkuliert

n

ur ,,Vollversorgung*

sorgfaltig kalkulieren

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

» Rechtliche
Grundlagen

e Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege
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Wohnformen im Alter

DB
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.

Betreutes Wohnen — klassisch

Aus Stationarer Sicht:

— |

Mmittlere Wohneinheiten == raumliche Nahe

Geringes Pflegeangebote == Komplettierung des
gebotes, hohere Dienstleisterauslastung

o

=

!

gsangebot schlecht oder nicht kalkuliert

Verflechtung von Personal

e klar konzipieren und

renzung + LQV beachten !!

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

» Rechtliche
Grundlagen

e Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege
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Wohnformen im Alter \lDﬂB
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F
i

Betreutes Wohnen — klassisch * Aligemeines —

Zahlen und

- Aus ambulanter Sicht: Fakten
: . i = Rechtliche
e kleinere Wohneinheiten == Kundenpool Grundlagen

e Wohnformen

Grolies Angebote an Dienstleistungen u. Pflege

e Eingestreute

Tagespflege
leme: e

ungsangebot schlecht oder nicht kalkuliert

It dem Heimgesetz und den Kranken- und

e klar konzipieren und

-t / Sozialhilfetragern vorstellen | 25
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Mittelgrol3e Wohneinheiten (2 Zimmer), einige
leine (1,5 Zimmer) und wenig grol3e (=2 Zimmer)

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

* Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege



ohnformen im Alter

DB
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o

.’ e exakte Zielformulierung + Zielgruppe festlegen

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

* Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege



Eingestreute Tagespflege
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Gegenstand und Grundlage

.

e Bisher nicht vorgesehen
Neuer Weg fur demente Pflegebedurftige

rsorgungsvertrag fur gerontopsychiatrische

ﬂurierende MaRnahmen fur
ankte Menschen
flexibles Begleitungs-, Hilfe-,

rstutzungsangebot

Arproblematiken

krankheitsbedingten Risiken,

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

» Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege



Ingestreute Tagespflege
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* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

* Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege



Ingestreute Tagespflege
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Zugangsvoraussetzungen

e Diagnostizierte Demenz
Einstufung in eine Pflegestufe
fahigkeit und Mobilitat

oholproblemen

fffffffffffffffffffffff arontopsychiatrische

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

* Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege



Eingestreute Tagespflege \lDﬂB
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Art. Inhalt und Umfang der Leistungen * Allgemeines —

Zahlen und
Fakten
] e Rechtliche
» Direkte Pflege Grundlagen

e \Wohnformen

Psychosoziale Betreuung

e Eingestreute

dizinische Behandlungspflege TEEIEEIEEE

ittelversorgung

Nng der Tagespflegegaste erfolgt durch
g
| T——
n, Entspannen,
und Trinken... | o



Ingestreute Tagespflege
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Standort und Ausstattun

Genehmigtes Raumprogramm

nal

der gesetzlichen Grundlagen und
n, 1 Gerontopsychiatrische

ung nach Grad der Auslastung

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

* Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege



Ingestreute Tagespflege
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Pflegeprozessplanun

Ubernahme der Regelungen fur die stationaren
ewohner

ualitatssicherung

e
n, Beschwerdemanagement...

chungen, Pflegevisite, Uberprufung der

* Allgemeines —
Zahlen und
Fakten

* Rechtliche
Grundlagen

e \Wohnformen

e Eingestreute
Tagespflege



sbildungszuschlag
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- eine Ubersicht

» Allgemeines

e Rechtliche Grundlagen

* Vorstellung

e Neue Wohn-
formen

* Ausbildungs-
zuschlag

* Wirksam-
keitsprifung

* Aktuelle
Problem-
stellungen



Irksamkeltsprufungen

DB
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- Aktueller Stand

e Ausgangsbasis
e Rechtliche Grundlagen

Entwicklung des Instruments

tzen fur Pflegeeinrichtungen

* Vorstellung

e Neue Wohn-
formen

* Ausbildungs-
zuschlag

* Wirksam-
keitsprufung

* Aktuelle
Problem-
stellungen
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Ausgangsbasis \ll.MB
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e Novellierung SGB X1 (PQsG) zum 01.01.2002
- Ausgaben Pflegeversicherung 2002 rund 16,4 Mill. Euro ...
- Expandierender Pflegemarkt Grundlagen

e Forderung des Gesetzgebers: . irétswicklung

- Wahlrecht der Verbraucher (Pflegebedurftige) Instruments

- Entwicklung des Wettbewerbs unter den Anbietern L zen fur
egeein-

Jberschaubarkeit und Vergleichbarkeit des Angebotes, richtungen
erung durch definierte Verfahren.

* Ausgangsbasis

.

> -

p!'

s Instrument fiar die Vergleichbarkeit von

en hinsichtlich der erbrachten Qualitat und
n Kosten € Wirtschaftlichkeits- und
orufung.



Rechtliche Grundlagen \ll.MB
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B Lo L

[ SGB Xl . |
’ Wirtschaftlichkeitsprifungen und Qualitatssicherung ./::f:;?j:zs's
8 79 Wirtschaftlichkeitsprufungen Grundlagen

= Entwicklung
des

L (1) Die Landesverbande der Pflegekassen kdnnen die Instruments
Wirtschaftlichkeit und Wirksamkeit der ambulanten, . \yizen fur

eilstationaren und vollstationaren Pflegeleistungen  Pflegeein-

ch von ihnen bestellte Sachverstandige priffen lassen; — """9e"

stellung der Sachverstandigen ist der Trager der

Inrichtung zu horen.

haltspunkte daflr, dal3 eine Pflegeeinrichtung

en des 8 72 Abs. 3 Satz 1 nicht oder nicht

die Landesverbande zur Einleitung einer

rafung verpflichtet.




Rechtliche Grundlagen \ll.MB
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T

SGB XI

: : : y 1 . basi
Wirtschaftlichkeitsprufungen und Qualitatssicherung ./::f:;?jh:S's
8 79 Wirtschaftlichkeitsprufungen Grundlagen

= Entwicklung

(2) Die Trager der Pflegeinrichtungen sind ver- .
pflichtet, dem Sachverstandigen auf Verlangen die fur « Nutzen fiir

le Wahrnehmung seiner Aufgaben notwendigen Pflegeein-

¥ x icht n
mlagen vorzulegen und Auskunfte zu erteilen. TN

rufungsergebnis ist, unabhéangig von den sich
enden Folgerungen fur eine Kundigung des
trags nach 8 74, in der nachstmog-
gsvereinbarung mit Wirkung fir die
sichtigen.



k

| Entwicklung des \ll.MB
l Instruments

F
[

e Pilotprojekt ,,Wirtschaftlichkeitsprufungen Bayern*

* Ausgangsbasis

Jahr 2002 _
| * Rechtliche
’ Auswahl von 50 Pflegeheimen fir Wirtschaftlichkeits- SlelEe R
prufungen Seitens der Arbeitsgemeinschaft der Pflege- - ire‘gW‘Ck'ung
L kassenverbande in Bayern (ARGE PK BY). Instruments
ie ARGE PK BY kundigte den 12 Pflegeheimen, die ihre - ';,';‘Itezgee”eiff_r
irkung ablehnten, die Versorgungsvertrage. Die richtungen

fhin angerufenen Gerichte setzten die Kindigungen
Wirkungen vorlaufig aus.

itens der Leistungserbringerverbande
es nicht abgestimmten Verfahrens.



Instruments

Entwicklung des \lDﬂB

VEREERD NEUISLAER ELI-HN-
s | WHITEE

B Lot

e Pilotprojekt ,,Wirtschaftlichkeits- und Wirksam-
keitsprufungen Bayern* Jahr 2003

Auftrag der ARGE PK BY an den MDK und zwei offentlich
bestellte Sachverstandige, zur Weiterentwicklung der
Wirtschaftlichkeitspriafungen nach § 79 SGB XI (wiederum
ohne Beteiligung der Leistungserbringerverbande).

>

Vereinheitlichtes Konzept Wirtschaftlichkeitsprifung

Iiteres, separates Konzept flr den Bereich
keitsprufungen

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, t Wirksamkeitsprufung durch die ARGE
003

* Ausgangsbasis

» Rechtliche
Grundlagen

 Entwicklung
des
Instruments

« Nutzen fur
Pflegeein-
richtungen



Entwicklung des \quB

Instruments T UL L1

e Pilotprojekt ,,Wirtschaftlichkeits- und Wirksam-
keitsprufungen Bayern* Jahre 2004 - 2005:

* Ausgangsbasis

« Rechtliche
- Beschlussfassung der Landespflegesatzkomission: Grundlagen
Einrichtung von zwei Arbeitsgruppen zu den Wirtschaft- ° iggWiCk'ung
L lichkeits- und Wirksamkeitsprufungen. Instruments

€& Zielsetzung: . ';,']E‘Itezgee”erg_r

Abstimmung zum Pruifverfahren zwischen der ARGE der richtungen
2agekassenverbande Bayern und den von ihnen

gen teilweise konsentiert. I
41



Entwicklung des \llﬁB
Instruments S —

B Lot

e Pilotprojekt ,,Wirtschaftlichkeits- und Wirksam-
keitsprufungen Bayern* Jahre 2004 - 2005:

* Ausgangsbasis

» Rechtliche
Grundlagen

Wirksamkeitspriufungen

. .. . .  Entwicklung
- Konsens: Erhebungsbogen (Prufbereiche, Aufbau Prif- des

bogen analog Pflegeprozess, ...) Instruments

V

e Nutzen fur
- Dissenz zu wesentlichen Teilen: wie Stichprobenver-  Pflegeein-

hren, Ergebnisskalierung und Schwellenwerte (Bewer-  "chtungen
, Cut-off) sowie Priufanleitung.
e offene grundsatzliche Fragen:

g der Ergebnisse von Wirtschaftlichkeits- und
rafungen.

nzierung der Prufungen.
meldung doppelter Prafungen von



Entwicklung des \llﬁB
Instruments S —

e Pilotprojekt ,,Wirtschaftlichkeits- und Wirksam-
keitsprufungen Bayern* Jahr 2005:

* Ausgangsbasis

» Rechtliche
Aufforderung der ARGE PK BY an die stationaren Pflege- CrLmeLEEE
einrichtungen in Bayern (Juli 2005), zur freiwilligen Teil-  ° igWick'ung
nahme an Wirtschaftlichkeits- & Wirksamkeitsprufungen. Instruments

e Nutzen fur

Empfehlung Leistungserbringerverbande: keine Teilnahme Pflogeein-
Insichtlich ausstehender Klarung offener Fragen. richtungen
iligung und Ergebnisse sind bis heute nicht bekannt.

uell Jahr 2006 ++

***************** insame Regelung Uber die Verfahrens- und
Isatze fur o.g. Prafungen im Wege von
)arungen maoglich.

fffffffffffffffff des Schiedstellenverfahren zuerst
E PK BY, im Anschluss Antrag der



Nutzen far \lDﬂB

Pfle gee INrichtun gen T UL L1

e Beschlussfassung der Leistungserbringerverbande
Bayern zur Wieder-Aufnahme der AG Wirksamkeits- _
. . 1 . e Rechtliche
prufung (Vertreter der Leistungserbringerverbande) zur Grundlagen
~Entwicklung eines Leitfadens fur Pflegeeinrichtungen zu . gntwickiung

* Ausgangsbasis

l den Wirksamkeitsprifungen® im Januar 2006. des
Instruments
‘ Zielsetzung: Projektdauer April - Juli 2006 - Nutzen fur
Pfl in-
— Leitfaden - Hilfestellung fur Pflegeeinrichtungen als ricﬁ?ffg;n

Internes Analyse- und Entwicklungsinstrument sowie
ar Vorbereitung auf MDK-Prifungen.

)gen bilden ein wertvolles Instrumentarium
Prafungen

ng: Wirksamkeit der Pflege/Bewohner,

Interne Sicherung der Ergebnisqualitat

ikation von Verbesserungspotentialen
Qualitatsvergleich von Wohngruppen,

inrichtungen | -



Nutzen fur
Pflegeeinrichtungen

DB

VEREERD NEUISLAER ELI-HN-
WS D RELONIHERTESHITEE R

Wesentliche Bestandteile des Leitfadens
.Wirksamkeitsprufung“ - Ubersicht

e Definition Wirksamkeit
~Wirksamkeit ist der Grad, zu dem Pflege in

l fachgerechter Art und Weise geleistet wurde®.
Berlcksichtigt nur die Einflisse die im Verantwortungs-

‘ bereich der Pflege liegen. Andere Einfliusse wie Ent-

heidungen der pflegebedurftigen Person, von Arzten,
‘gehérigen usw. durfen nicht zu Lasten der Pflege
/ertet werden.

nd Entwicklung der Pflegefachlichkeit:
sammlung, Planung/Zielformulierung,
valuation

twicklung des Pflegemanagements:
nt, Personal- & Organisations-

* Ausgangsbasis

» Rechtliche
Grundlagen

= Entwicklung
des
Instruments

e Nutzen fur
Pflegeein-
richtungen



Nutzen fur
Pflegeeinrichtungen
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VEREERD NEUISLAER ELI-HN-
WS D RELONIHERTESHITEE R

B Lot

Wesentliche Bestandteile des Leitfadens
.Wirksamkeitsprufung“ - Ubersicht

e Prufverfahren (getrennt nach MDK & interner Anwendung)
Das Instrument der Wirksamkeitsprufung misst den
Grad zu dem Pflege in fachgerechter Weise in neun
Prufbereichen erbracht wird.

Interne Anwendung:

- Anforderungen an die Priufperson

ualifikation, Kenntnis nation. Expertenstandards,
egiale Beratung, ...)

tionsquellen

Besuch), Pflegebezugsperson, Pflegedoku-
d weitere Dokumente

Zzu Intervallen

ur Auswahl der Bewohner

m Ablauf der Prifung

i

* Ausgangsbasis

» Rechtliche
Grundlagen

= Entwicklung
des
Instruments

e Nutzen fur
Pflegeein-
richtungen
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Pfle geeinric htun gen LD I
1 Wesentliche Bestandteile des Leitfadens
’| »Wirksamkeitsprufung“ - Ubersicht . Ausgangsbasis
P Prufbggen e Rechtliche
Grundlagen
- 9 Prufbereiche: - Entwicklung
L Mobilitat — — Erhaltung/Forderung, — Sturzrisiko, f'es
. o nstruments
— Dekubitusrisiko

L. . ) = Nutzen far
— Ernahrung und Flussigkeitszufuhr Pflegeein-

sychosoziale Betreuung - — Soziale Teilhabe, — Frei- richtungen
itsentziehende und —beschrankende MalRnahmen

erpflege und Kleidung

Idung - Kontinenzerhaltung und Inkontinenz-

agement

ogen orientiert am Pflegeprozess:

lung; Planung/Zielformulierung;

ation. Dabei ist jedem Schritt eine

e zugeordnet. | a7



Praxisbeispiel Dekubitusrisiko:
Informationssammlung

DB

VEREERD NEUISLAER ELI-HN-
WS D RELONIHERTESHITEE R

. Prifhinweis Antwort-
Kriterium Ziel: Uberprufung der Wirksamkeit der Prophylaxe vorgaben
Besteht ein Positiver Fingertest, Dekubitalulcus innerh. des | (JA)
Dekubitusrisiko nach | jatzten halben Jahres, Einsatz druckreduzieren-| (NEIN)
Einschatzung | der Hilfsmittel, Durchfuhrung von Lagerungs- | Ohne
des Gutachters® malknahmen, unverziigl. Mobilitatsabbau, ... Bewertung
Ist eine globale Z. B. Aussagen: JA
ussage zum Risiko im Pflegebericht, Pflegeannamnese, ... NEIN
rhanden? durch Pflegefachkraft
die globale Aus-
einem einrich- | Z. B. Aussagen: JA
festge- durch Protokolle von Pflegevisiten, NEIN
nd Evaluation der Pflege, ...

ENDE des Prufbereiches

WEITER FORTFAHREN




Praxisbeispiel Dekubitusrisiko:
Informationssammlung

DB

VEREERD NEUISLAER ELI-HN-
WS D RELONIHERTESHITEE R

bedarf?

o Prifhinweis Antwort-
Kriterium Ziel: Uberprufung der Wirksamkeit der Prophylaxe vorgaben
Ist eine systema- Genaue Einschatzung anhand einer Skala oder | JA
tische Einschatzung eines Assessments-Instruments z. B. Braden- | NEIN
vorhanden? skala (Implementierung Expertenstandard)
Wird die systemati-
sche Einschatzung in JA
individuell festgeleg- Z. B. durch individuelle Regelung in der NEIN
m Abstand Uber- Pflegeplanung per Zielformulierung
uft?
ie systemati-
Z. B. bei zusatzlichen Nebendiagnosen, Ver- JA
schlechterung/Verbesserung des Pflegezu- NEIN
standes von z.B. t.U. auf v. U.
Bewertet die Fachkraft bei vorhandenem Risiko,| JA
wie auf der Skala angegeben, den Handlungs- | NEIN




Praxisbeispiel Dekubitusrisiko:
Planung/Zielformulierung

DB

VEREERD NEUISLAER ELI-HN-
WS D RELONIHERTESHITEE R

i

|
)

. Prifhinweis Antwort-
Kriterium Ziel: Uberprufung der Wirksamkeit der Prophylaxe vorgaben
Liegt bei vorhand. Ist die Planung konsistent mit den Angaben des| JA
Handlungsbedarf eine | pfiegebediirftigen und/oder Pflegefachkraft; NEIN
Planung vor? Ziele sind festgelegt - MaBnahmen geplant, ...
Erfolgt die Planung im L e JA
Sinne des Experten- Schulung vo_r_1 Pflegebedurftlgen/A_ngehorlgen, NEIN
tandards? Bewegungsforderung, Druckreduzierung, ...
alt die Planung I _ JA
individuellen Zum Beispiel: individuelle Bewegungsintervalle, NEIN
Zum Beispiel:
Pflegebedurftiger toleriert Nachts keine JA
Lagerungen, lehnt auch nach Beratungs- NEIN

gesprach vom xx.xx.xx ab;




Praxisbeispiel Dekubitusrisiko:
Planung/Zielformulierung

DB

VEREERD NEUISLAER ELI-HN-
WS D RELONIHERTESHITEE R

T Prifhinweis Antwort-
Kriterium Ziel: Uberprufung der Wirksamkeit der Prophylaxe vorgaben
Berucksichtigt die Kompetenzen und Potentiale, Erkrankungen
Planung prophylaxe- und Beeintrachtigungen, Therapien und
relevante Einfluss- Trainings, JA
faktoren, wie Zum Beispiel: kann obere Extremitaten selbst | NEIN
Fahigkeiten und bewegen, kann bei Lagerungsmalinahmen
inschrankungen? unterstutzend mithelfen, ...
S'catiot die Weitere Berufsgruppen, Dienste und Einrichtun-
ng prophylaxe- . ea :
te Einfluss- gen sowie Angeho_rlge und sonstige Personen,
die die Pflege beeinflussen. JA
Zum Beispiel: NEIN
Zusammenarbeit mit dem behandelnden Arzt,
Therapeuten, Angehorigen, ...




Praxisbeispiel Dekubitusrisiko:
PErchfuhrung

DB

VEREERD NEUISLAER ELI-HN-
WS D RELONIHERTESHITEE R

T Prufhinweis Antwort-
|1 Kriterium Ziel: Uberprufung der Wirksamkeit der Prophylaxe vorgaben
Erfolgt die Pflege Sind die MaBnahmen konsistent mit den Anga- | ;|
gemaf der Planung? ben in der Pflegedokumentation und/oder Pfle- | 1\
gefachkraft und/oder ggf. Pflegebedurftigem?
Abweichungen sind begrundet?
Wird der Bewegungs- | Abweichungen sind begriindet? JA
plan umgesetzt? NEIN
Ucksichtigt die Nachweisprifung (Doku, Befragung): IA
e Wiinsche und z. B.: Pflegebedurftiger wird Nachts BT
heiten? nicht/mit Einverstandnis gelagert, ...
Nachweisprufung (Doku, Befragung):
7777777777777777777777 Kompetenzen und Potentiale, Erkrankungen JA
und Beeintrachtigungen, Therapien und NEIN
Trainings, ......
Nachweisprufung (Doku, Befragung):
Zusammenarbeit mit dem behandelnden Arzt, | JA
- Therapeuten, Angehorigen, ... NEIN




Praxisbeispiel Dekubitusrisiko:

DB

PROZESS-
ERGEBNIS

Zu welchem Grad wird einem
Dekubitalulcus vorgebeugt?

Summe der
Teilergebnisss
der Prozesse

(zahlt 100)
Bem—ﬁeg{-ein in der Einrichtung entstandenes | JA
ENTFALLT! Dekubitalulcusvor?— NEIN

—

'I Evaluation o o
"F o Prifhinweis Antwort-
Kriterium Ziel: Uberpriufung der Wirksamkeit der Prophylaxe vorgaben
Begutachtet die
Pflege den Hautzu- JA
stand in individuell Information aus der Dokumentation! NEIN
festgelegten Zeitab-
standen?
Beobachtet die Pflege
=TSR des Pa- Akzeptanz, Ablehnung, veranderte Winsche, JA
nten/Bewohners/Be-
NEIN
. : JA
Sind Ziele bzw. MalRhahmen angepasst? NEIN
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Pfle geeinric htun gen L
i Wesentliche Bestandteile des Leitfadens
| .Wirksamkeitsprufung“ - Ubersicht « Ausgangsbasis
e Bewertung und Auswertung = Rechtliche
Grundlagen
- Bewertung der einzelnen Pruffragen « Entwicklung
L bestimmtes Kriterium erfullt ,ja-Antwort* Wert 1 flest .
best. Kriterium nicht erfullt ,nein-Antwort* Wert O ek LMt

e Nutzen fur
- Zur Auswertung werden die Bewertungen der prufungs- Pflegeein-

levanten Fragen summiert: Abgleich maximal erreich- ~ "o"™n9en
r Punktwerte pro Priufbereich mit Ist-Punktwert pro
rozess und Umrechnung in Pozentwerten ...

e Prifbereiche & Schritte im Pflegeprozess
Ur jeden einzelnen Prufbereich
jeden Schritt im Pflegeprozess

trennt nach MDK & interner Anwendung)
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Problemstellun gen o

... aus dem Arbeitsalltag
der teilnehmenden Einrichtungen

* Vorstellung

e Neue Wohn-

Die Eingaben der Einrichtungen werden jeweils im An- i

* Ausbildungs-
schluss eines Wirtschafts- und Qualitatsforums von der zuschlag
* Wirksam-

VDAB-Geschaftsstelle Munchen bearbeitet. Keitsprifung
lickmeldungen an die Forum-Teilnehmer sowie VDAB- ‘Fér‘;tglz'r'f_
dseinrichtungen erfolgen per Fax; E-Mail; Bayern-  stellungen

y e

erden alle Eingaben in einem Protokoll
s als Anlage zu den Prasentationen auf

e einzusehen ist.

- |-
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1. Wirtschafts- und Qualitatsforum LTSS AL

Standorte: Kitzingen; Lindau; Augsburg
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VDAB Wirtschafts- und \lDﬂB
Qualitatsforum B ayern e

Ansprechpartner:

Harald Durzynski, Telefon 089/255428-10; mailto harald.durzynski@vdab.de
Bettina Hafele und Karl-Heinz Schuster, Telefon 0821/907633-4;

mailto b.haefele@hs-digs.de oder kh.schuster@hs-digs.de

Informationsunterlagen (Prasentationen, Protokolle, ...):

unter www.vdab.de zum downloaden:
ktuelles - Bayern - Wirtschafts- & Qualitatsforum

Wirtschafts- und Qualitatsforum Bayern:
Sie unsere Information per Anschreiben/Fax!

BENEIEN Dank fur Ihre
B keit und Mitarbeit!
-
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